Bakgrund och definitioner

till samradet om bredbandsbehoven efter 2020

Bakgrund

Kommissionens meddelande av den 6 maj om strategin for en digital inre_marknad for
Europa® beskriver de digitala naten som stommen till digitala produkter och tjanster. Ett av
strategins viktigaste mal ar att skapa ratt forutsattningar for nya digitala nat och tjanster.
For att astadkomma en europeisk digital inre marknad kravs snabba, sakra och tillforlitliga
digitala nat till rimliga priser.

| den digitala agendan fér Europa® fr&n 2010 faststalls mal fér bredbandsutbyggnaden till
2020°. De har kommit att bli ett riktmarke for politiken och for offentliga och privata
investeringsplaner.

Efter fem ar har nu allt fler i Europa tillgang till bredband. Enligt resultattavian for den
digitala_agendan har 68 procent av hushallen i EU tillgang till minst 30 Mbit/s via en fast
uppkoppling till nasta generations accessnat (slutet av 2014). Men det ar langt kvar till
malet. Bara 2,7 av 100 invanare, eller 6 procent av hushallen, har abonnemang pa minst
100 Mbit/s (slutet av 2014). Det finns dessutom mycket stora geografiska skillnader.

Samtidigt pekar prognoserna pa att behovet av att kunna koppla upp sig standigt okar,
bade hemma och pé jobbet, framst for videobaserad kommunikation. Sakernas internet,
den datadrivna ekonomin, overflodet av innehall, allt billigare mobiler och surfplattor och
fler anvandningsomraden vantas skynda pa utvecklingen for alla typer av anvandare
(hushall, foretag och myndigheter). Tillgangen pa bandbredd och mojligheten att bygga ut
naten ar darfor en férutsattning for en livskraftig digital ekonomi.

EU-kommissionen haller detta samrad for att fa en bild av de férvantade behoven av fasta
och mobila digitala nat efter 2020. Detta for att vi ska kunna foresla lampliga insatser for
att stodja utbyggnaden av framtidssakrade nat och se till att alla anvandare — hushall,
foretag och myndigheter — kan ta del av den digitala ekonomin och det digitala samhaéllet.

Samradet kommer att ligga till grund for initiativ, lagar och finansieringsinstrument i EU
som kan bidra till bredbandsutbyggnaden, t.ex. O©versynen av regelverket for
telekommunikationer och anvandningen av offentliga medel.

Alla &r valkomna att delta: privatpersoner, féretag, icke-statliga organisationer,
myndigheter och andra som vill bidra till att deras bredbandsbehov tillgodoses, oavsett om
det géller jordbruket, industrin, it-branschen eller andra sektorer.

Enkatens uppbyggnad

! cOM(2015) 192 final.
> KOM(2010) 245 slutlig.

® Den digitala agendan fr&n 2010 innehaller tre bredbandsmal:
Grundlaggande bredband for alla senast 2013.
Nasta generations néat (NGN) (30 Mbit/s eller mer) for alla senast 2020.
Halften av hushallen ska ha abonnemang med minst 100 Mbit/s senast 2020.


http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-communication_en.pdf
http://ec.europa.eu/priorities/digital-single-market/docs/dsm-communication_en.pdf
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0245R(01)&from=EN
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard
http://ec.europa.eu/digital-agenda/en/digital-agenda-scoreboard

Vissa av fragorna skilier pa fast och mobil uppkoppling. Med fast uppkoppling menas
uppkoppling fran en bestamd plats, t.ex. hemmet eller jobbet (och inte nddvandigtvis en
fast forbindelse). En mobil uppkoppling anvands av enskilda personer och foremal "pa
vag”, t.ex. pa vag till jobbet, pa semestern, i kbpcentrumet eller pa idrottsarenor.

De flesta fragor ska kunna besvaras av alla, men mer eller mindre detaljerat. En del fragor
ar mer komplicerade och véander sig sarskilt till dig som har fordjupad kunskap om
kvalitetsaspekter och den framtida utvecklingen. Foljande definitioner och exempel pa
kvalitetsaspekter ska hjalpa dig att forsta vissa av fragorna.

Du kan nar som helst avbryta arbetet och fortsatta senare. Nar du har fyllt i enkaten och
skickat den kan du ladda ner en fil med dina svar.

Definitioner

Uppkoppling
Uppkoppling ar mojligheten att skapa och uppratthalla en forbindelse mellan tva eller flera
punkter i ett telekomsystem.

Nedladdningshastighet

Nedladdningshastigheten ar hur snabbt du kan hamta hem data till dig. Hastigheten mats i
megabit per sekund (Mbit/s). Det mesta du gor pa natet ar nedladdningar, t.ex. nar du
laddar ner webbsidor eller tittar pa videoklipp.

Uppladdningshastighet

Uppladdningshastigheten ar hur snabbt du kan skicka data till andra. Hastigheten maéts i
megabit per sekund (Mbit/s). Uppladdning &ar nar du skickar filer via mejl eller deltar i
videosamtal pa natet (eftersom du dad maste 6verfora dina videofldden).

Symmetri
Symmetri innebér att bandbredden for nedladdning och uppladdning ar densamma.

Latens

Latens ar hur lang tid det tar att Overfora data fran kallan till mottagaren, matt i
millisekunder. Nar du till exempel spelar videospel pa natet, ar latensen ett matt pa hur
snabbt din uppkoppling svarar. Ju lagre latensen ar till servrar och andra spelare, desto
mindre laggar spelet.

Overbelastning av natet

Overbelastning av natet innebar att en nod eller lank tar emot sd mycket data att tjanstens
kvalitet forsdmras, vilket leder till kder, ram- eller paketforlust och blockering av nya
anslutningar. Ju mer data man férsoker skicka, desto mindre 6verfors faktiskt nar natet ar
Overbelastat.

Resiliens
Resiliens ar ett matt pa natverkets motstandskraft mot stérningar.

Driftsdkerhet
Driftsdkerhet ké&nnetecknar datorkomponenter (t.ex. programvara, maskinvara eller
natverk) som genomgaende uppfyller prestandaspecifikationerna.

Oavbruten tillgang



Oavbruten tillgang innebar en stabil uppkoppling under forutsebara forhallanden, vilket ar
sarskilt viktigt nar det galler t.ex. sjukvard och sakerhet.

Ubikvitet
Ubikvitet ar att kunna koppla upp sig var, nar och fran vilken enhet som helst.

Sa lang tid tar det att ladda ner eller upp en hd-film (4GB)*
10 Mbit/s — 55 minuter
30 Mbit/s — 18 minuter
100 Mbit/s — 6 minuter
1 Gbit/s — 33 sekunder

* Med en nétverksintern kommunikation (network overhead) pé 2,72 %



