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Studie om behov och tillgadng av utbildningar inom naturturism

Landsbygdsnitverkets arbetsgrupp Naturturism fick i uppdrag att ta initiativ till att det genomférdes en
behovsanalys 6ver bdde grundliggande utbildning f6r blivande naturturismaktdrer och fortbildning f6r
yrkesverksamma naturturismaktérer samt till radgivare inom naturturism. Arbetsgruppen skulle ta reda pa:

a) vilka kurser och utbildningar som fanns tillgingliga pa folkhégskole-, gymnasie- och hogskoleniva
samt YH-utbildningar

b) vilka utbildningar och kurser som saknades, kopplat till de behov som ir av betydelse f6r
naturturismaktérer men ocksé utbildningsbehov f6r de ridgivande aktorerna.

¢) hur kurser och utbildningar till exempel kan paketeras for att mota naturturismaktorernas
kompetensbehov pa bista sitt

d) om det uppmirksammades brister i utbudet skulle analysen ge férslag till utveckling

e) om analysen landade i att utvecklingsinsatser pd en mer Svergripande niva behover goras ska
resultatet av analysen med forslag pa atgirder 6verlimnas till beslutsfattare.

Rekommendationer for utveckling av utbildningar inom naturturism

Arbetsgruppen genomforde fran 2016 till 2018 en férstudie om behov och tillgang av utbildningar inom
naturturism samt en férdjupad kartligening av tillgdng av utbildningar med en internationell utblick av det
samma. Baserat pd studierna har arbetsgruppen féljande rekommendationer:

e Dai det finns en mingd olika utbildningsanordnare inom naturturism med olika nivder pa
utbildningar behéver utbudet bli tydligare gentemot blivande studerande, verksamma
naturturismaktérer och utbildningsarrangérer. Det giller bade innehdllsmissigt och hur
utbildningarna f6érhiller sig till varandra.

e Arbetsgruppen for naturturism har listat vilka kompetensomraden en naturturismaktér bér ha
utbildats inom. Listan kan fungera som en &versikt f6r naturturism-arrangorer for att se vilka
eventuella omriaden som hen bér fortbilda sig inom. Omradena ir:

- kommunnikation: virdskap (inklusive social kompetens, se gisters behov och kunna sméprata
med gister utifrin deras bakgrund), naturvigledning (inklusive guidekunskap) och sprik

- foretagskunskap: affirsmissighet; digitalisering; marknadskunskap; prissittning, bokning och
kundkommunikation; ledarskap och betydelsen av samarbete; hillbarhets- och
kvalitetsutveckling

- natur och vildmark: allemansritten, lagar, naturkunskap, vildmarksliv och f6rsta hjilpen.

Se rapporten Kartligening av utbildningsutbud och kompetensbehov” £6r en 6verblick 6ver hur
utbildningar i Sverige och utomlands férhaller sig till de omridena. Rapporten finns pd
Landsbygdsnitverkets webbplats under rubriken naturturism.

e Det skulle eventuellt beh6vas en gemensam grund- eller orienteringskurs pa alla
naturturismutbildningar, dir det dven ingir féretagskunskap. Utifran den férberedande kursen ska
man kunna vilja inriktning pa sin utbildning. Foér den redan verksamma naturturismaktoren eller
radgivaren bor det finnas moduler pé olika nivéer i utbildningssystemet som hen kan vilja for att
fortbilda sig.
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e Di manga elever pd de naturinriktade programmen inom gymnasieskolan efter utbildningen blir
verksamma som foretagare inom naturturism behéver det pa gymnasieutbildningarna ingé inslag
av ekonomisk karaktir som r6r féretagande.

e Da det efterfrigas att naturturism-"branschen” behéver professionaliseras kan en vig vara en
tydligare kvalitetssikring och licensiering av guideyrket. Det haller pé att ta fram ett nationellt
certifieringssystem for naturguider. Som ett komplement till det skulle utbildarna inom
naturturism kunna samordna sig, kanske genom en gemensam kvalitetssikring av utbildningar,
som en utbildningsnorm.

e Det borde finnas en jimforande 6versikt for utbildningar inom naturturism. Oversikten kan
liknas vid en utbildningstrappa. En student/elev ska utifrin sin egen kompetens och redan
erhdllna utbildning kunna se vilken utbildning som hen skulle behéva komplettera med och pa
vilken niva. Oversikten ska ge en bra koll pa vilka utbildningsvigar hen kan ta och nir i sin
kompetensutveckling. Det behéver vara tydligt att man som yrkesverksam naturturismféretagare
kan fortbilda sig. I 6versikten bér den bredare branschkunskapen, entreprenérskap och strategisk
turismutvecklingskunskap byggas pa for varje niva. Ett forslag pd vad nivierna skulle kunna
innebdra finns i bilagan.

e Tor att fa till en komplett Gversikt behdvs utbildningar dven pd universitets- och hégskoleniva.
Nyttan med sddana utbildningar behéver synliggoras.

e YH-utbildningar dr behovsinriktade och skapas tillsammans med niringen. D4 yrkeshogskolans
clever snabbt fir jobb bor det utvecklas fler utbildningar inriktade mot specifika delar av det
naturturistiska omradet.! Det bor finnas fler utbildningsplatser och utbildningarna bér ha en
geografisk spridning (6ver hilften av utbildningarna fanns 2016 i storstadsomradena Stockholm
och Goéteborg).

e Det behéver tas fram en nationell funktion f6r vigledning av utbildning och fortbildning inom
naturturism. Besoksnéringsutredningen har lyft denna friga allmant £6r besdksniringen (SOU
2017:95, s 182) och gjort bedémningen ”Vigledning om bestksniringens yrken,
arbetsmarknadsutsikter och utbildningar bor samlas nationellt och tillgingliggéras digitalt”. En
sadan vigledning bor dven visa hur fortbildningar passar in i utbildningséversikten. En studie som
Tillvixtverket ldt géra 2017 visar att drivkraften bland foretag inom naturturism 4r att £ arbeta
med natur och friluftsliv snarare dn tillvixt.2 De dr inte sd bendgna att anstilla annat dn sdsongsvis
och 16ser kompetensforsorjningsproblem genom samverkan med andra féretag som de har i sitt
nitverk. Dessa foretag behdver kunna komplettera sina kunskaper genom specialkurser som kan
arrangeras av olika utbildningsanordnare och finnas pa olika utbildningsnivier. En nationell
funktion f6r vigledning av utbildning och fortbildning inom naturturism borde kunna hjilpa dem
att fa kinnedom om vad som finns och vilken kompetens som dem generellt sett kan behova.

e  For radgivare inom naturturism, behévs férutom branscherfarenhet och den ovan efterfragade
kompetensen f6r naturturismaktdrer, dven kompetens inom pedagogik, processledning och
coachning. D4 framgingsrika akt6rer inom naturturism har virdefull branscherfarenhet att dela
med sig av borde det i utbildningséversikten finnas en tydlig méjlighet for erfarna
naturturismaktorer att fortbilda sig inom pedagogik, processledning och coachning. De skulle da
sjilva kunna bli rddgivare.

1Se Metro 2018-03-19 s 24, Av dem som tog examen fran yrkeshdgskolan 2019 hade 92 procent jobb efter ett
halvar.
2 Tillvaxtverket (2017), Utbildningar inriktade mot turism, nationell kartlaggning, rapport 0211
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Nivaer/kurser naturturism
Niva 1
Forslag innehall:

¢  Grundliggande otientering om turism/bescksniring, resestrtommar, malgrupper, olika segment,
etc.

e Grundliggande naturkunskap, friluftslivskunskap och kundbemétande.

Niva 2
Forslag innehall

e Naturpedagogik, pabyggnad naturkunskap och friluftlivskunskap inkluderande praktik.
e  Grundkurs i féretagande och vad som ir speciellt f6r bestksniringen.
Niva 2 ska leda fram till diplom inom Fjilledarnormen, Naturguidenormen och/eller annan relevant

examination.

Niva 3 (universitetsniva)
Forslag innehall
e Studier av forskningsresultat (Storslagen fjillmiljé, mm) kring beséksniringen.

e Internationellt med inriktning mot marknadsforing, siljverksamhet och paketering.

Kommentarer
Niva 1 fungerar som en orienteringskurs dir de som ir intresserade kan fa veta om detta dr ’deras grej”.

Niva 2 leder till en form av examination och efter denna niva kan de borja arbeta som guider.

Niva 3 ger en mer gedigen utbildning dir man efter utbildningen kan arbeta som till exempel resesiljare
eller vara aktiv pé en internationell marknad med sitt eget féretag,

Ta del av fler resultat frain Landsbygdsnitverkets arbetsgrupp Naturturism pa www.landsbygdsnatverket.se
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